Skabelon: Persondatapolitik
Oplysninger om vores behandling af dine personoplysninger mv.

Vi er den dataansvarlige — hvordan kontakter du os?
CVR-nr.: 41921323
Telefon: 69 15 64 65

E-mailadresse: kontakt@nyhattenaes.com

Ndér du bruger vores hiemmeside, indsamler vi fglgende personoplysninger:

Vores hjemmeside behandler personoplysninger med det formal at forbedre brugeroplevelsen og yde
kundesupport. Dette inkluderer indsamling af data via cookies til at optimere vores hjemmeside samt til at
indsamle statistik om brugen af vores ydelser, herunder hotelophold og restaurant besgg.

Vi behandler ogsa personlige data i forbindelse med forskellige funktioner pa vores booking portaler og
hjemmeside, sasom tilmelding til nyhedsbreve, indsendelse af data eller anmodning om oplysninger om vores
ydelser samt ved s@gning, booking af hotelophold eller booking af bord i restauranten via vores
samarbejdspartnere (Hotel booking) Spectra-systemet og (bord reservation) Dinnerbooking.

De typer personoplysninger, vi behandler, inkluderer IP-adresser, navne, adresser, e-mail-adresser, telefonnumre
samt oplysninger om hotelsggninger. Disse data er normalt af ikke-fglsom karakter.

Vores behandling af personoplysninger er i overensstemmelse med gaeldende databeskyttelseslovgivning og er

rettet mod at sikre, at vores brugere far en sikker og personlig oplevelse pa vores platform.

Retsgrundlaget for vores behandling af personoplysninger fglger af databeskyttelsesforordningens artikler: o 6,
stk. 1, litraa, b, c ogf.

Opbevaringsperioden
Personoplysningerne der behandles i forbindelse med administrationen af din booking opbevares i en periode
efter dit bespg hos Virksomheden med det formal at sikre korrekt handtering i forbindelse med mulige

efterfglgende klagesager.

Personoplysningerne til brug for dit markedsfgringssamtykke, opbevares sa laenge markedsfgringssamtykket
fortsat er gaeldende og indtil 2 ar efter, at du har trukket dit samtykke til at modtage markedsfgringen tilbage.



Databehandler, tredjelandsoverfgrsler og videregivelse
Dinnerbooking leverer det software restauranten benytter til at administrere bord reservationer.
Spectra leverer det software Hotellet benytter til at administrere hotel bookninger.

Overfgrsel kan forekomme i form af videregivelse fra det ene system til det andet. Dette er kun gaeldende for
hotel gaester der gnsker bord i restauranten eller har kgbt et ophold hvor der er spisning i restauranten med

i opholdspakken (Informationen der videre gives er: allergener m.m, E- mail, telefonnummer, fornavn og
efternavn)

Ndr du sender en ansggning, indsamler vi fglgende personoplysninger:

e Formal: Job rekruttering

e Hvilke typer personoplysninger behandler vi: De typer personoplysninger, vi behandler, inkluderer IP-
adresser, navne, adresser, e-mailadresser, telefonnumre samt oplysninger om hotelsggninger Disse data
er normalt af ikke-fglsom karakter.

Retsgrundlaget for vores behandling af dine personoplysninger fglger af:
e Retsgrundlaget for vores behandling af personoplysninger fglger af databeskyttelsesforordningens
artikler: 0 6, stk. 1, litra a, b, c og f.
Hvor dine personoplysninger stammer fra:
e Vibenytter software Talent Recruter som leverer vores software samt modtagelse pr. Mail eller brev.
Modtagere eller kategorier af modtagere: Vi videregiver dine personoplysninger til fglgende modtagere:
e Hvis modtagelsen sker via vores mail eller brevform videregives dine oplysninger til hotellets bestyrer
eller den ansvarlige for job annonceringen. (Vedkommende du skal til jobsamtale ved)
Opbevaring af dine personoplysninger:
e Vioverholder datatilsynets krav om opbevaring af personligdata i forhold til ansggninger, dette betyder,

at vi kan opbevare din ansggning i optil 3 ar efter endt rekrutteringsproces for oplysninger om ansggere,
der ikke er blevet tilbudt en stilling.

Dine rettigheder
Du har efter databeskyttelsesforordningen en raekke rettigheder i forhold til vores behandling af oplysninger om
dig.

Hvis du vil ggre brug af dine rettigheder, skal du kontakte os.

Ret til at se oplysninger (indsigtsret)
Du har ret til at fa indsigt i de oplysninger, som vi behandler om dig, samt en raekke yderligere oplysninger.




Ret til berigtigelse (rettelse)
Du har ret til at fa urigtige oplysninger om dig selv rettet.

Ret til sletning
| seerlige tilfaelde har du ret til at fa slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet for vores almindelige generelle
sletning indtraeffer.

Ret til begreensning af behandling

Du har visse tilfaelde ret til at fa behandlingen af dine personoplysninger begraenset. Hvis du har ret til at fa
begraenset behandlingen, ma vi fremover kun behandle oplysningerne — bortset fra opbevaring — med dit
samtykke, eller med henblik pa at retskrav kan fastleegges, ggres gaeldende eller forsvares eller for at beskytte en
person eller vigtige samfundsinteresser.

Ret til indsigelse
Du har i visse tilfeelde ret til at ggre indsigelse mod vores ellers lovlige behandling af dine personoplysninger.

Du kan ogsd ggre indsigelse mod behandling af dine oplysninger til direkte markedsfaring.

Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet)
Du har i visse tilfeelde ret til at modtage dine personoplysninger i et struktureret, almindeligt anvendt og
maskinlaesbart format samt at fa overfgrt disse personoplysninger fra én dataansvarlig til en anden uden hindring.

Du kan laese mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes rettigheder, som du finder
pa www.datatilsynet.dk.

Klage til Datatilsynet
Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den made, vi behandler dine
personoplysninger pa. Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger pa www.datatilsynet.dk.

Dokumentoplysning
Dette er version af Hotel Ny Hattenaes persondatapolitik skrevet 06/02/24.
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